UKRAJINE

Zakladni informace z riznych zdroju:

INFO LINKA pro Ukrajince: +420 974 801 802; e-mail: ukrajina@mvcr.cz
(vicejazy¢né, nonstop)

= Ukrajinci ziskaji zde zékladni informace od dobrovolnikl, kam se maji obracet pro pomoc a
pomohou jim s orientaci v metropoli

Kiosky se nachazeji zatim na stanici Florenc a Hlavni nadrazi.

(od 10:00 — 22:00, nebo dle potieby)

ASISTENCNI CENTRUM POMOCI - konec k 15. 6. 2022 na Vyso¢anské a Hlavnim
nadrazi

- Budou zde jen dobrovolnici s informacemi ohledné moZnosti pomoci + pracovnici
Cerveného Krize

= zajisténi zékladnich potieb (potravinové balicky, léky, prvni pomoc a dalsi), zajisténi
registrace a povoleni k pobytu, zaji$téni transportu do mista ubytovani, zajisténi ptistupu ke
zdravotni pé&i v CR, informace Ufadu prace CR, psychosocidlni pomoc, poskytovani
informaci, détsky koutek.

Seznam krajskych asisten¢nich center pomoci
https://www.mvcr.cz/clanek/seznam-krajskych-asistencnich-center-pomoci-ukrajine.aspx

Stanovy areal v Troji disponuje jiz pouze ¢ekarnou max. pro 150 0sob.

POBYT UKRAJINCU
Docasna ochrana bude v CR poskytovana zejména, témto osobam:

1. Ukrajinctim, ktefi ptede dnem 24. tinora 2022 pobyvali na Ukrajin¢ a Ukrajinu nasledné
opustili.

2. Ukrajincim, ktefi na tzemi CR vstoupili opravnén& bez viza nebo na zakladd
kratkodobého viza a ke dni 24. inora 2022 na uzemi Ceské republiky pobyvali stale
opravnéné na zékladé tohoto kratkodobého viza nebo bez viza.

3. Osobam bez statni piislusnosti a cizincim, kterym byla na Ukrajin¢ udé€lena nektera
z forem mezinarodni ochrany a ktefi pfede dnem 24. inora 2022 pobyvali na Ukrajin¢ a
nasledné ji opustili.

4. Rodinnym piislusnikiim osob uvedenych v bodé€ 1 - 3, kteti spole¢né s nimi pobyvali na
Ukrajiné  pfed 24. tGnora 2022 a  nasledn¢  Ukrajinu  opustili.


https://www.mvcr.cz/clanek/seznam-krajskych-asistencnich-center-pomoci-ukrajine.aspx

- Rodinnym pftislusnikem se rozumi manzel, registrovany partner, nesezdané nezletilé dité

a pribuzny zavisly na péci a zijici v rodiné
Docasnou ochranu lze déale udélit z diivodu slouceni rodiny s drzitelem docasné ochrany,
ptipadné€ vyjimecné i V jinych ptipadech.
Jak mohu pozadat o do¢asnou ochranu?
e osobné

a) Ukrajinec piicestoval do CR po 24. unoru 2022, zadost o doGasnou ochranu lze podat
v Krajskych asisten¢nich centrech na pomoci Ukrajiné

b) Rodinny ptislusnik ob¢ana Ukrajiny, bez ohledu na statni pfislusnost, ktery cestuje s nim,
zadost podava v Krajskych asisten¢nich centrech na pomoci Ukrajiné

¢) Ukrajinec vstoupil a pobyval v CR ke dni 24. (imora 2022 bezvizové nebo na kratkodobé
schengenské vizum, které kon¢i a nelze ho prodlouzit a zaroven nelze odcestovat, zadost se
podava v Krajskych asisten¢nich centrech na pomoci Ukrajing.

V ostatnim piipadech se z4da o docasnou ochranu osobné na pracovisté OAMP Ministerstva
vnitra, kde mi pomohou situaci individualné vyfesit i jinak.

Ukrajinci, kteti potadali o udéleni jiného pobytového opravnéni (naptiklad o zaméstnaneckou
kartu), pobytové zalezitosti fesi na pracovisti OAMP Ministerstva vnitra.

Co je potieba k Zadosti o do¢asnou ochranu?

e vyplnény tiskopis,

e platny cestovni pas, jste-li jeho drzitelem, a doporucujeme mit vlastni fotografii ve formatu
(45 x 35 mm)

Aby byl cely proces rychlejsi, 1ze tiskopis vyplnit predem.

Tiskopis zadosti o do¢asnou ochranu pro ru¢ni vyplnéni i elektronické vyplnéni je dostupny na
webovych strankach:

https://www.mvcr.cz/docDetail.aspx?docid=22368652&doctype=ART&#Informace_pro_obca
ny_Ukrajiny - zakladni_informace.

Pokud k Zadosti neni piedloZen platny cestovni doklad, miiZe se Fizeni o vydani docasné
ochrané protahnout. Ministerstvo vnitra nemiiZe garantovat, Ze vyrizeni Zadosti a udéleni
docasné ochrany probéhne na misté.

Cestovni priikaz totoZnosti

V ptipadég, Ze vdm byla ud¢lena doCasna ochrana a nejste drzitelem platného cestovniho dokladu,
vyda vam Ministerstvo vnitra nebo PCR cestovni prilkaz totoznosti pouze po prokazani, Ze
potiebujete opustit izemi  CR (letenkou, jizdenkou, z ditvodu vykonu povolani). Mistni
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podminky na zadném z jejich pracovist’ policii ani Ministerstvu vnitra neumoznuji vydavat
cestovni priikazy totoznosti jinak nez ve skute¢né odivodnénych pftipadech.
Dulezité je hlasit zménu mista pobytu.

Jak se tyto zmény nahlasuji?
Pro ohlaseni zmény mista pobytu na tizemi Ceské republiky, a i dal§ich zmén, mohou Ukrajinci

vyuzit tiskopis uvedeny nize. Vyplnény tiskopis v¢etné piipadnych piiloh Ize poslat poStou na
adresu nékterého z pracovist’ Ministerstva vnitra (NE na Krajské asistenéni centrum).

Pracovisté Ministerstva vnitra jsou pietizend, prosim nenavstévujte je osobn¢ v této zalezitosti.
Tiskopis pro ru¢ni vyplnéni i elektronické vyplnéni je k dispozici na webu:

https://www.mvcr.cz/docDetail.aspx?docid=22368652&doctype=ART &#Informace_pro_obc
any_Ukrajiny - zakladni_informace

Co délat, pokud osoba nespliiuje podminky pro udéleni do¢asné ochrany a nemiize se
vratit na Ukrajinu nebo do jiné zemé?

Je tu moznost pracovisti OAMP Ministerstva vnitra pozadat o udéleni viza k pobytu nad 90 dnti
za ucelem strpéni pobytu na tzemi.

Zadost se podava osobné. Je nutné:

e doptedu vyplnit tiskopis Zadosti dostupny na:
https://www.mvcr.cz/docDetail.aspx?docid=22368652&doctype=ART&#Informace_p
ro_obcany_Ukrajiny - zakladni_informace

e donést kolkové znamky ve vysi 300 K¢ na tthradu spravniho poplatku za pfijeti zadosti,

e jednu fotografii pasového formatu (45 x 35 mm),

e predlozit cestovni pas, pokud ho jedinec ma,

e doklad ¢i doklady prokazujici existenci piekazky, kterda vam brani vycestovat z izemi
CR -> tento doklad Ize nahradit ¢estnym prohlaSenim pouze v piipadé, Ze jde o
skutecnosti obecné znamé.

Zadost o toto vizum nebude vytizena na misté, pokud se neptedlozi nékterou z vyse uvedenych
nalezitosti zddosti nebo se neuhradi spravni poplatek. Takova zadost bude vyhodnocena jako
nepiijatelna a bude vam vracena.

a) Dlouhodoby pobyt
= prodlouZeni pobytu Ize standartni cestou

b) Kratkodobé vizum


https://www.mvcr.cz/clanek/sluzby-pro-verejnost-informace-pro-cizince-kontakty.aspx
https://www.mvcr.cz/soubor/tiskopis-zadosti-o-vizum-k-pobytu-nad-90-dnu-dlouhodobe-vizum-cze-eng-manualne.aspx

= pokud kon¢i ve lhité 14ti dnit vizum nebo pobyt, dostavte se na OAMP MV (odbor
azylové a migracni politiky Ministerstva vnitra), kde ziskéate specialni dlouhodobé
vizum

c) Bezvizovy styk
= pokud ptijdete do CR na bezvizovy styk, mizete si na OAMP MV zajistit specialni
dlouhodobé vizum

DAVKY HMOTNE NOUZE

= Ukrajinci, ktefi maji udélené specidlni vizum, mohou zadat o vSechny davky pomoci v
hmotné nouzi, konkrétné o opakujici se davky ptispévek na zivobyti a doplatek na bydleni, a i
o jednorazovou davku mimotadné okamzité pomoci.

- pozadat I1ze osobn¢ podanim pisemné zadosti na vytisténém formulafi na piislu§ném pracovisti
Utadu prace CR, podle mista skuteéného pobytu, nebo elektronicky

HUMANITARNI DAVKA

Prvni vyplata humanitarni davky

Ukrajinec s do¢asnou ochranou (vizem), ktery se zdrzuje na tzemi CR, mtze v mésici,
v némz mu vizum bylo udé€leno, ¢erpat humanitarni davku ve vysi 5 000,-K¢.

Pro oblany Ukrajiny prchajici pfed valkou to v praxi znamend, Ze pokud jim byla
udélena docasna ochrana, mohou si od 21.3.2022 o tuto davku pozadat.

Jak zadat?
e elektronicky, prostfednictvim aplikace, nebo
e osobng, na Gfadu prace dle mista skute€ného pobytu Ukrajince

Je doporucovano (ale neni povinnosti), aby si Ukrajinec zfidil bankovni Gi¢et u banky v CR,
ktera by mu umozZnila elektronicky komunikovat za vyuZiti bankovni identity -
BankID“. Vybrané banky pak umozni komunikovat se statem ptes internet, bez nutnosti
navstévy ufadu.

Doklada se:

- pokud mé Ukrajinec ziizen bankovni Géet v CR a pokud byla vyplacena davka
mimofadné okamzité pomoci, neni potieba Ufadu prace nic dokladat

- Vopacném ptipadé se dokladd cestovni pas a vizum, které Ukrajinci bylo
udéleno pii ptichodu do CR

2. a nasledujici vyplata davky

Pokud jiz Ukrajinci byla udélena docasnd ochrana (vizum), prob¢hla
vyplata prvni humanitarni davky a stdle Ukrajinec nema dostatek prostfedkii na
zajisténi zakladnich Zivotnich potieb (strava, oSaceni, 1éky apod.), l1ze pozadat Utad
prace prostiednictvim elektronické zadosti o druhou vyplatu humanitarni davky.



ZPUSOB VYPLATY
Davka se vyplaci v hotovosti nebo ptfevodem na platebni ucet v bance, poboéce zahrani¢ni
banky nebo spofitelnim a avérnim druzstvu v CR uréenym Zadatelem.

Dévka se nevyplaci do ciziny!

PRISPEVEK PRO SOLIDARNi DOMACNOST

Fyzické osobé, ktera bezplatné poskytla ubytovani Ukrajinci s do¢asnou ochranou, se poskytuje
prispévek pro solidarni domécnost. Podminkou pro poskytovani pfispévku je, ze se nejedna o
ubytovani v ubytovacim zafizeni a ubytovani bylo poskytnuto nepietrzit¢ po dobu, jejiz
minimalni délku stanovi vlada nafizenim.

V ramci poskytnutého ubytovani musi byt ubytované osob& zajistén dostatecny prostor pro
odpocinek, pro ptipravu stravy, prostor pro osobni hygienu a zdchod a musi byt zajiStén ptistup
k pitné vodeé.

Piispévek vyplaci Utad prace.

Podminky:

a) elektronicka identita obéana
b) ubytovani alespoii 16 dni nepietrzité
C) nejedna se o ubytovani v ubytovacim zatizeni

Prispévek se nebude povazovat za ptijem pro ucely zakona 0 statni socialni podpoie, zakona 0
pomoci v hmotné nouzi, zdkona 0 poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
a zakona 0 socialnich sluzbach.

Poskytovani prispévku stanovi vlada natizenim v zavislosti na vyvoji ozbrojeného konfliktu na
uzemi UKrajiny a jeho dopadii na moznosti zajisténi pfiméfeného ubytovani cizinci s do¢asnou
ochranou na uzemi Ceské republiky.

Zadost Ize podavat elektronicky pres Utad prace https://davkyuk.mpsv.cz/prihlaseni

VySe:

e 3.000,-K¢/1 uprchlik
e |ze ubytovat max. 4
e lze zadat zpétné (jiZ za biezen 2022)

POVOLENI K ZAMESTNANI - neni tfeba!
= Ukrajinciim, kterym bylo udé€lené specidlni vizum, mohou Zadat na kontaktnim pracovisti
Uiadu prace CR dle misty pobytu v CR:

e 0 zavedeni do evidence zajemcl o zaméstnani nebo


https://app.codexis.cz/doc/CR/1846#L1
https://app.codexis.cz/doc/CR/13840#L1
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-zarazeni-do-evidence-zajemcu-o-zamestnani

e 0 zavedeni do evidence uchazeéu o zaméstnani

Ut¥ad prace miize pomoci s:
e hleddnim zaméstnani
e zafazenim do kurzi ¢eského jazyka
o rekvalifikaci na profesi, po které je poptavka u zaméstnavatel

VOLNY VSTUP NA CESKY TRH PRACE

Na zédklad¢ pobytového viza za ucelem strpéni/docasné ochrany si Ukrajinec mtize Vv
CR najit zamé&stnani u kazdého zaméstnavatele, ktery hleda nové zaméstnance. Neni
nutné zadat o zadné opravnéni k zamé&stnani, pouze zaméstnavatel pak nahlasi nastup.
Proto neni potieba spoléhat se na zadné zprostifedkovatele

Portal na vyhledavani prace:
https://www.uradprace.cz/web/cz/volna-mista-v-cr

ZDRAVOTNI POJISTENI

Na uzemi CR musi kazdy poskytovatel zdravotnich sluZeb poskytnout neodkladnou pééi
kdykoliv a komukoliv, bez ohledu na pojisténi nebo pobytovy statut. Bude za to vSak
pravdépodobné pozadovat thradu.

Nové piichozim ob¢antim Ukrajiny se doporuduje v soucasné situaci pobyvat na tizemi Ceské
republiky na zakladé specidlniho dlouhodobého viza/Docasné ochrany, o které 1ze poZadat na
nekterém z Krajskych asisten¢nich center pomoci Ukrajiné (KACPU). Okamzikem udélent
takového viza se osoba stava ucastnikem systému verejného zdravotniho pojiSténi s
pristupem ke zdravotni pé¢i v plném rozsahu s tim, Ze pojistné za ni odvadi Cesky stat.
Doklad o zdravotnim pojisténi (tzv. nahradni priikaz pojisténce) bude drziteli viza vydéan ptimo
v KACPU na piepazce zdravotni pojiStovny.

Pokud osoba, které bylo ptiznano vizum, dosud doklad o zdravotnim pojisténi nema, muize si o
n&j pozadat prostiednictvim on-line registrace u V3eobecné zdravotni pojistovny Ceské
republiky (VZP CR) nebo se osobné dostavit na jakoukoliv pobodku VZP CR, pfip. jiné
zdravotni pojiStovny. V piipadé, Ze osoba potfebuje neodkladnou péci diive, nez potvrzeni
ziska, doporucujeme prokdzat se alespon platnym cestovnim dokladem a ptidélenym vizem za
ucelem strpéni pobytu.

Seznam nemocnic, které nabizeji 1€katskou bezplatnou pomoc Ukrajinclim 1 bez pojisténi, ktefi
potiebuji akutni lékafskou pomoc: www.lekariproukrajinu.cz

VSechny pobocky Sberbank CZ jsou uzavieny, omezeny zlstavaji také hotovostni a
bezhotovostni platby. Ceska sprava socidlniho zabezpeteni i Ufad prace CR
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na ucty vedené v
této bance.

Dosud nerealizované platby do Sberbank byly

. Klienti banky se mohou obratit na pfisluSnou Okresni spravu socidlniho
zabezpedeni a kontaktni pracovi§té UP CR nebo vyplnit on-line formulaf a zménit si
tak zplisob vyplaty svych penéz.

VEREJNA DOPRAVA ZDARMA PRO UKRAJINCE (platnost od 12. 6. 2022) max. na
dobu 5 dnu

KDE?

e cely systém PID v Praze

e Ve StiedoCeském kraji — jak v MHD, tak v ptiméstskych a regionalnich autobusech, tak
V Praze, vyjma vlakl (tam se fidi obdobnymi pravidly jednotlivych Zelezni¢nich
dopravcii)

PODMINKY
dolozit narok na ptepravu za 0,-K¢ jednim ze zpisob:

e cestovnim pasem Ukrajiny s vizem strpéni vydanym Ministerstvem vnitra CR nebo
Policii CR,

e hrani¢ni privodkou svlepenym vizovym Stitkem svizem strpéni vydanym
Ministerstvem vnitra CR nebo Policii CR

Pfeprava je umoznéna po dobu 5 dntl, po¢inaje dnem, ve kterém bylo cestujicimu vyznaceno
vizum (razitko s vizem) za ucelem docasné ochrany. Pieprava za 0 K¢ se poskytuje téz
cestujicim mladSim 18 let, které osoby s platnym narokem doprovazi.

Pieprava za 0 K¢ neplati na lince AE ave vnéjsich tarifnich pasmech PID pro cesty
mezikrajskymi autobusovymi linkami na Gizemi Libereckého kraje, Usteckého kraje,
Kralovehradeckého kraje, Pardubického kraje a Kraje Vysocina.

VSsichni ostatni Ukrajinci, ktei'i nespliiuji vySe uvedené podminky, necestuji zdarma, ale
pirepravuji se dle tarifu PID.

BEZPLATNY KURZ CESTINY PRO UKRAJINCE

Organizace www.ahojstudent.com organizuje bezplatny zakladni kurz ¢estiny pro dospé€lé (od
18ti let) obany Ukrajiny, kteii zaginaji novy Zivot v CR.

Ahojstudent chce pomoci s co nejrychlejsi adaptaci v nové zemi, naucit se jazyk a pfispét tak
k rychlejsimu naleznuti prace a pocitu, citit se 1épe.

Kurz ,,zaklady cestiny* se sklada z 8 lekei po 60ti minutach.
Vyuka probihé 2x tydné pies Skype a zacina se 21.3.2022 v 18:30.



Doba trvani lekce je od 18:30 -19:30. Pocet lidi v kurzu je do 20. Pro ptipojeni do tfid staci mit
telefon nebo pc s pfipojenim na internet a Skype.

Lekce tohoto kurzu jsou uréeny pro obcany Ukrajiny zregionli zasazenych vojenskymi
operacemi.

POPLATEK ZA POBYT UKRAJINCUM ODPUSTEN

Ukrajinci, ktefi se nouzové ubytuji v nékterém z prazskych hoteli, nemusi hradit poplatek
z pobytu. Staéi, kdyz prokazi svou totoznost cestovnim dokladem.

Nekteti prazsti hoteliéti nabizeji Ukrajinctim prchajici pied valku ubytovani zdarma.

Poplatek ve vysi 50,-K¢/noc hradi kazda osoba, ktera se v Praze za penize kratkodob¢ ubytuje.
Jeho soucasné odpusténi se vztahuje na pobyty v obdobi od 25. 2. — 31. 3. 2022 a tyka se pouze
hotelil, u kterych spravu poplatktl vykonava MHMP.

U ostatnich typt ubytovani, pak vybér poplatku zaleZi na rozhodnuti jednotlivych méstskych
casti, které maji jeho spravu na starost. K prominuti poplatku je vSak MHMP vyzval.

VZDELAVANI DETI A ZAKU Z UKRAJINY V PRAZE

Obor $kolstvi, mladeze a sportu a MHMP ziidil infolinku a e-mailovou adresu, kam se mohou
obracet lid¢, Skoly, ale také dalsi instituce. Dotazy lze pokladat ohledné moznosti vzdélavani
ukrajinskych déti a zakt v prazskych matetskych, zakladnich a stfednich skolach.

Infolinka: +420 236 00 5901 (od po — pa od 08:00 — 16:00 hod.)

E-mail: skoly@praha.eu (v provozu bez omezeni, vytizovani doslych zprav je realizovano
postupné, s ohledem na jejich naléhavost)

Satnik Praha
Hala 13 v Prazské trznici
Bubenské nabrezi 306

www.satnikpraha.cz
info@satnikpraha.cz
737597 070
pondé¢li — sobota od 08:00 — 17:00 hod.

Satnik Nory Fridrichové funguje jiz témét rok, z pomoci tuzemskym samozivitelkdm a
samozivitelim béhem pandemie covidu se nyni organizace rychle pfeorientovala na pomoc
prchajicim pred valkou na Ukrajing.

Sbirka obleceni je nyni uz pozastavena, stale je ale mozné darovat potteby pro osobni hygienu
nebo trvanlivé jidlo, zejména: zubni pasty a kartacky, mydla, Sampony, mydla na prani,
deodoranty, kapesniky, vlh¢ené ubrousky, ddmské hygienické potieby, toaletni papir, trvanlivé
jidlo, ptesnidavky a kapsicky pro déti, konzervy, ryzi, téstoviny apod.



Aktualni informace ke stavu sbirky naleznou zéjemci na strankach Prazské trznice, Facebooku
Satniku, piipadné doporuujeme stav ovéfit predem telefonicky.

Na webovkach — lze se registrovat, je mozn¢ si vybrat néjakou aktudlni
nabidku pomoci, pfipadné i mimo Prahu

Po registraci uvidi zdjemci prehledné informace o ¢innostech a mohou se hlasit pfimo na
konkrétni Casy, které jim vyhovuji, a to i opakovang.

Vlna pomoci je neziskova iniciativa, kterd digitalizuje dobrovolnictvi a propojuje neziskové
organizace s dobrovolniky.

, ale vitani jsou vsak i jazykov€ nevybaveni dobrovolnici pro
ruznorodou pomoc.
Dobrovolnici poméhaji uprchlikiim s tlumocenim pii vyfizeni viza strpéni, zdravotniho
pojisténi a pracovniho povoleni ¢i k ziskani socidlnich davek. Dale pak poméhaji se zajiSténim
humanitarniho ubytovani.

UBYTOVANI V TELOCVICNACH - kapacity nestadi

MHMP koordinuje ptipravu docasného ubytovani v télocvicnach. Starostim 22 méstskych
casti zadal, aby pfipravili lizka se zajiSténym stravovanim v téchto prostorech. Nouzova feSeni
s télocvicnami jsou jen docasnd, nez se ziidi vhodnéjsi podminky.

Majitelé nemovitosti s volnou ubytovaci kapacitou na uzemi hlavniho mésta Prahy a
Stiedoceského kraje, kteti by chtéli ubytovat Ukrajince, se mohou hlésit pfes formulaf na
www.pomocukrajine.eu.

MHMP také vyzyva provozovatele ubytovacich zatfizeni, aby nabidli prostory v hodnoté
statnich kompenzaci (tj. 180,-K¢/noc za dospélého a 100,-K¢&/noc za dité do 10 let).

UMISTOVANI UKRAJINSKYCH DETI DO SKOL

Magistratni odbor Skolstvi, mladeze a sportu vytvofil informaéni letdk s piehledem
nejcastéjSich dotazli a informaci k umisténi ukrajinskych déti do matetskych, zakladnich a
stfednich skol v Praze.

Letak je k dispozici v ¢eském a ukrajinském jazyce a lze ho nalézt v asisten¢nich centrech,
Skolach a méstskych castech.

Dotazy ohledné této problematiky Ize sméfovat na tel. linku: +420 236 005 901;
e-mail: skoly@praha.eu.

Letaky jsou k dispozici:
https://www.praha.eu/public/e3/85/49/3403328 1212713 Vzdelavani_v_Ceske_republice.pdf



e odpousti poplatky za zahrani¢ni platby na Ukrajinu — do konce kvétna 2022

Ceska Fio banka bude klientim poplatky za zahraniéni platby na ukrajinské dty zpétné
dobropisovat vzdy na konci mésice, celkem tedy Ctytikrat — na konci tinora (pro platby od 25.

2.—31.5.2022).
Zpétné vraceni poplatki za tyto platby se tyka klienttl Fio banky v Cesku i na Slovensku.

e pro Ukrajince ucet zdarma
e jednorazova pomoc ve vysi 2.500,-K¢

e banka vraci poplatky za zahrani¢ni platby smétujici na Ukrajinu,

e organizuje hmotnou humanitarni pomoc od svych zaméstnanct a

e pfipravuje ubytovani pro uprchliky.

e Nabizi ziroved psychologickou pomoc ukrajinskym zaméstnanctim v Cesku

e nabizi hmotnou a finan¢ni pomoc zaméstnancim Raiffeisen Bank International na
Ukrajing.

Aktivni ucet, ktery je bézné¢ zpoplatnén castkou 49 korun, mohou zdarma vyuzit obcané
Ukrajiny star$i 18 let, kteti se prokdzou platnym dokladem totoznosti (ukrajinsky pas nebo
prikaz Zadatele o udéleni azylu) s potvrzenim o poskytnuti viza od 24. 2. 2022.
Jednorazovou pomoc ve vysi 2 500 korun banka pfipiSe pfimo na zfizeny Aktivni ucet do 5
pracovnich dnt.

Poskytnuti tarifu Aktivni a€et zdarma plati po dobu 2 let od sjednani.

Komer¢ni banka pro Ukrajince nabizi tyto vyhody:

e Ucet na rok zdarma

e Dbanka si neuctuje poplatek za platby na Ukrajinu (od 28.2.2022 — do odvolani)
e vklady hotovosti v EUR a USD jsou v KB zdarma

e vybéry z bankomati KB ukrajinskymi kartami zdarma

e Vraci poplatky za platby na Ukrajinu

e vSem klientim Air bank vraci banka poplatky za zahranic¢ni platby na Ukrajinu
e Rusi poplatky za doplitkové sluzby

e Ukrajinctim vraci banka od 1.3.2022 do 31. 12. 2022 vétSinu poplatka
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e Pokud Ukrajinci maji pajcky, banka je ochotna nabidnout individudlni feseni splatek
e Zjednodusuje zaloZeni uctu
e Ukrajinciim staci k zaloZeni Gc¢tu cestovni pas nebo obCansky pritkaz

e bezplatné vybéry ukrajinskymi kartami z bankomatti CSOB
e Bezplatny CZK a devizovy EUR nebo USD tucet

e finan¢ni pomoc 2 500 K¢

e vklady hotovosti v EUR a USD zdarma

e na 800 200 290 zajistime komunikaci v ukrajinstiné

e feSeni pro pijcky i hypotéky

e odloZeni splatek az na 6 mésict

e snizeni splatek hypotéky

RIDICSKE PRUKAZY VYDANE NA UKRAJINE

Ukrajinci mohou zcela v souladu s platnymi zikony v CR fidit auta se svym narodnim
fidi¢skym prikazem. Je to mozné u dokladd, které odpovidaji vzoru fidi¢ského prikkazu
stanovené¢ho Umluvou o silniénim provozu (Videi 1968). To, Ze ukrajiniti ¥idi¢i nevlastni
evropsky fidi¢sky prikaz tedy neni prekdzkou.

Ridi¢sky prikaz by bylo potieba ménit az v piipadé pobytu v CR, po dobu jednoho roku a del3i.
Tuto informaci maji k dispozici 1 jednotlivé ufady, které s lidmi komunikuji. Taktéz
Ministerstvo dopravy tyto informace poskytuje.

UKRAJINSKA VOZIDLA V CR - POSTUP PRI REGISTRACI
Vozidlo evidované na Ukrajiné miize byt bez registrace provozovano na izemi CR az 6 mé&sicti

Pokud:

a) ma platny doklad o pojisténi odpovédnosti za skodu zptisobenou provozem vozidla (zelenou
kartu),

b) je vozidlo provozovano v fadném technickém stavu (platnost STK se v ramci provozu
takového vozidla nezkoumad, nebot” Ukrajina neni ¢lenskym statem EU)

Pti ptipadné nasledné registraci se u vozidla bude schvalovat technicka zptusobilost a postupuje
se dle zakona ¢. 56/2001 Sb.

ZAKOUPENI NOVEHO VOZIDLA UKRAJINCEM

Pokud ob&an Ukrajiny nemtize dolozit adresu pobytu v CR, ale mé udélen azyl nebo povoleny
pobyt, dostane registra¢ni znacku pro vyvoz s platnosti na tfi mésice (ustanoveni § 38d zékona
¢. 56/2001 Sb.). Jakmile bude mit Zadatel adresu pobytu, bude mozna registrace vozidla.
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ZAKOUPENI OJETEHO VOZIDLA UKRAJINCEM

Pokud ob¢an Ukrajiny nemtize doloZit adresu pobytu v CR, ale ma udélen azyl nebo povoleny
pobyt, bude mu vydéna registracni znacka pro vyvoz s platnosti na tifi mésice (ustanoveni § 14
zakona

¢. 56/2001 Sb.). Jakmile bude mit zadatel adresu pobytu, bude ndsledovat mozna registrace
vozidla.

Soucasné pravni predpisy tykajici se registrace vozidel i nadale plati, v dob& nouzového stavu
nejsou nijak jinak upraveny. Registry vozidel v CR jsou o postupu informovéany. Taktéz
Ministerstvo dopravy tyto informace poskytuje.

Bezplatné zpristupnéni telefonnich linek pro ukrajinské ob¢any - volani pro
Ukrajince

Sluzba "Volani pro Ukrajince", kterou spustil socidlni podnik Transkript online, umoZzni
ukrajinskym obcaniim zdarma telefonicky komunikovat s ¢eskymi ufady, komerénimi i
nekomer¢nimi subjekty i soukromymi osobami v jejich mateiském jazyce.

Projekt reaguje na kriticky nedostatek tlumo¢nika ukrajinského jazyka na fad¢ Giadu a instituci.
Ty nyni mohou umistit na sviij web odkaz na www.volaniproukrajince.cz a zpfistupnit tak
bezplatné telefonovani s prekladem mezi ¢eskym a ukrajinskym jazykem.

Ptinosy sluzby

- klient sluzby komunikuje ve svém rodném jazyce, a i volana strana komunikuje pfirozené v
Ceském jazyce,

- efektivni vyuziti pracovnich kapacit osob se znalosti ¢eského a ukrajinského jazyka,

- moznost fesit zalezitosti bez osobni navstévy (Ufad prace, zdravotni pojisténi, méstské urady,
neziskové organizace, hleddni zamé&stnani, soukroma komunikace)

- sluzbu lze vyuzit 1 pfi komunikaci na misté (pobocky ufadu prace apod.)

- klient navic obdrzi kratky souhrnny zapis klicovych informaci v textové podobé& v ukrajinském
jazyce

V dal§im kroku bude Transkript online sluZbu rozSifovat na neziskové organizace pomahajici
uprchlikiim a néasledné mezi Sirokou vefejnost. Bude ji mozné vyuzit i pro soukromé hovory,
naptiklad pro domluveni ubytovani, prace, Skoly a podobné.

SLEVA NA NAJEMNEM

= domacnosti v méstskych bytech mohou ziskat slevu na ndjemném, pokud ubytuji ukrajinské
uprchliky

- Sleva bude poskytovana mésicné ve vysi 1 000 K¢ za kazdého ukrajinského statniho
prislusnika, nejvySe pak ve vysi 4 000 K¢ mésicné za jeden byt
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Sleva bude najemniklim poskytovana na zdklad¢ dolozeni pobirani solidarniho ptispévku dle
vladniho nafizeni za podminky, ze najemnici nahlasi zvySeni po¢tu osob v doméacnosti. O slevu
na najemném mohou Zadat vyhradné fyzické osoby s platnou ndjemni smlouvou.

Vznik multidisciplinarniho tymu pro ukrajinské Zeny a déti (ktefi jsou v Praze)

= pomoc tém, kterym hrozi dlouhodobé psychické problémy nebo posttrauma

Tym bude slozeny z ukrajinskych odborniki na dusevni zdravi a budou nabizet komplexni
psychosocialni podporu

Forma pomoci:
e ambulantni na poboc¢kach pomoci
e terénni
o telefonicka
e pfes online chat

Vylepsena komunikace s Ukrajinci
Na portalu MHMP je nové tzv. chatbot, ktery odpovida na nejcastéjsi otazky tykajici se pomoci
Ukrajiné

= automaticky zivy chat, ktery funguje bez operdtora a v predem definované strukture odpovida
na dotazy uzivatele
Jazyk, kterym robot hovori: ¢esky i ukrajinsky

Umist'ovani ukrajinskych déti do Skol

MSMT vytvotil informaéni letak s piehledem nejéast&jsich dotazi a informaci pro umistovani
ukrajinskych déti do matefskych, zakladnich a stfednich Skol v hlavnim mésté Praze. Leték je
k dispozici jak v ¢eském, tak v ukrajinském jazyce, a je distribuovan v asistencnich centrech,
Skolach a v méstskych ¢astech.

S dotazy je mozZné se obracet na kontaktni telefonni linku: +420 236 005 901 ¢i vyuzit
e-mail: skoly@praha.eu.

Letak je k dispozici na webu MHMP.
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