Obcanskd poradna poskytuje své sluzby,
aby lidé ohrozeni socidlnim vylouc¢enim ci
socidlné vylouceni nebyli znevyhodnovdni z
ddvodu neznalosti svych prdv a povinnosti,
neinformovanosti o existujicich sluzbdch a
neschopnosti své opravnéné zdjmy hdijit i
se jich domdhat.

Poskytovat bezplatné informace, rady a
pfipadnou dalsi pomoc v 18
vymezenych oblastech a tim
predchdzet socidlnimu vylouceni i
usilovat o socidlni zac¢lenéni.

Pristupovat ksituaci uzivateld sluzby
komplexné a upozornovat na pfipadnd
rizika, byt nejsou souldsti pOvodni
zakdzky.

Zvysovat kvalifikaci poradcU.
Lprostfedkovat Ci odkdzat zdjemce ci
uzivatele o sluzbu na jinou sluzbu, neni-li
obc&anskd poradna schopna  splnit
zakdzku Cijeji Cdst.

Upozomovat na zdvainé spolecenské
problémy, chyby a mezery v prévni
Upravé i na pochybeni, ke kterym
dochdzi pfi aplikaci prdvnich norem
V praxi.

Zkvalithovdni sluzby.

Spytihnévova 162/4
128 00 Praha 2 - Nusle

Tel./fax: 223 011 642
E-mail: poradna@spolcest.cz
Web: www.spolcest.cz

Poradna z kapacitnich ddvodl neodpovidd
na dotazy zaslané postou nebo e-mailem.

Poradna je vzddlena cca 150 metrd od
zastavky tramvajovych linek 7, 14, 18 a
24 "Svatoplukova".
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SPOLECNOU CESTOU z.s.

Na problémy nejste sami

Obcéanskd poradna Spoleénou cestou
poskytuje socidlni sluzbu odborného
socidlniho poradenstvi v oblastech
orientace v socidlnich systémech a
prava.

Tato sluzba je registrovdna podle z&kona ¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.

Ifizovatel Obcanské poradny, spolek
SPOLECNOU CESTOU zs., je od roku 1997
zaklddajicim Elenem Asociace obcanskych
poraden.

OBCANSK
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Lidem, kterym hrozi socidlni vylouéeni, Ci jsou
jiz socidlné vylouéeni

a

jsou hld3eni k trvalému pobytu v Ceské
republice

Z&dkon o socidlnich sluzbdch  Cerpdni
socidlnich sluzeb ddle umoznuje socidliné
vylouc¢enym a socidlnim vylou¢enim
ohrozenym:

osobdm, kterym byl udélen azyl,

ob&anim clenského stdtu Evropské unie
a rodinnym piislusnikdm obcand &lenského
stdtu Evropské unie, pokud jsou na Uzemi
Ceské republiky hldseni k pobytu na dobu
deldi nez 3 mésice, Ci jim ndrok na socidlni
sluzby plyne piimo s predpisd Evropskych
spolecenstvi,

cizincOm, ktefi jsou drziteli povoleni k
frvalému pobytu s pfiznanym  prdvnim
postavenim dlouhodobé pobyvajiciho
rezidenta v Evropském spolecenstvi, pokud je
na Uzemi Ceské republiky hidgsen k
dlouhodobému pobytu po dobu deldi nez 3
mésice.
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obc&anskoprdvni vztahy,

rodinné prdvo,

bydleni,

pracovné-pravni vztahy a zaméstnanost,
dluhovd problematika,

ochrana spofrebitele,

socidini davky,

socidini sluzby,

socidlini pojisténi,

zdravotni pojistént,

soudni fizeni a jeho alternativy,
vefejnd sprdva,

frestni prévo,

Skolstvi,

ochrana zdkladnich lidskych prév

pravu platnému v zahranici,

obchodnimu prdvu, vyjma otdzek bytovych
druzstev,

danovému poradenstvi, vyjma zdkladnich
informaci o danovych povinnostech obcany,
UCetnictvi,

finan&nimu a investi¢nimu poradenstvi,

vyjma zdkladnich informaci o produktech a
ochrané spotfebitele v rdmci predchdzeni
zadluzovdni ob&anl a podvodU,

psychologii a psychoterapii,

medicing, vcetné IéCby zdvislosti a
stravovacich dysfunkci,

pedagogice,

ndbozenstvi,

partnerské a vztahové terapii,

mediaci.

Osobni konzultace:

- pro klienty do€asné zruseny
- pro klienty:

Utery 10:00 — 12:00 13:00 — 18:00
Streda 9:00 — 12:00 13:00 — 16:00
Ctvrtek 10:00 — 12:00 13:00 — 18:00

Telefonické konzultace a objednadni na
Cisle: 223011 642

Pondé&li |  9:00 - 12:00 13:00 — 15:00
Utery 10:00 — 12:00 13:00 — 18:00
Stfeda 9:00 — 12:00 13:00 — 15:00
Ctvrtek | 10:00 - 12:00 13:00 — 18:00
Patek 9:00 - 12:00 -

Odkaz na aplikaci Internetové poradny pro
poloieni dotazu naleznete na strdnkach
www.spolcest.cz



